
Kaufmännischer Sachbearbeiter (gn)
(12931)

Job ist nicht gleich Job. Er soll zu dir passen, dich fordern und angemessen bezahlt sein. Das sehen wir auch so, deswegen
bringt PAMEC dich mit den Unternehmen zusammen, die wirklich zu dir passen. Wenn du deinen Job liebst, machen wir
unseren richtig – und das seit 1984.

Für unseren geschätzten Kunden in der Energiebranche suchen wir einen kaufmännischen Sachbearbeiter (gn) in Vollzeit
am Standort Halle (Saale). In dieser Rolle bist du der zentrale Ansprechpartner für Kundenfragen rund um Energieprodukte
wie Gas, Strom und Smart Home.

So sieht Dein Arbeitsalltag aus

Hauptansprechpartner (gn) für Kunden in Fragen rund um Energie, einschließlich Gas, Strom und Smart
Home
Telefonische Unterstützung der Kunden von der Anmeldung bis zur Rechnungslegung
Beratung über verschiedene Produkte und Dienstleistungen in der Energiebranche
Hilfestellung und Lösung von Problemen oder Anliegen der Kunden im Zusammenhang mit ihrer
Energieversorgung
Sicherstellung eines positiven Kundenerlebnisses durch kompetente Beratung und Unterstützung

Was Dich für den Job auszeichnet

Erste Berufserfahrung im Kundenservice ist von Vorteil, motivierte Quereinsteiger sind herzlich willkommen
Gute mündliche und schriftliche Kommunikationsfähigkeiten und solide PC-Kenntnisse 
Grundlegende Deutschkenntnisse, um einen sicheren und reibungslosen Arbeitsablauf zu gewährleisten
Sorgfältiges und strukturiertes Arbeitsweise sowie Spaß am Kundenservice

Das sind Deine Vorteile

Unbefristete Festanstellung mit Übernahmeoption im Partnerunternehmen 
Vergütung GVP-Tarifvertrag mit Option auf übertarifliche Zulagen, Urlaubs-/ Weihnachtsgeld, betriebliche
Altersvorsorge 
Prämienzahlung "Mitarbeiter werben Mitarbeiter" bis zu 400 € 
Urlaubsanträge/Zeitnachweise via App, Mitarbeiterrabatte für Online-Shops

Bist Du neugierig geworden?

Linda Manngatter
Personalmanagerin
Tel: 0151 29 90 79 36

PAMEC PAPP GmbH
Friedrich-Bosse-Str. 6c 
04159 Leipzig

E-Mail: bewerbung-leipzig@papp-gruppe.de
Bitte gib folgendes Kürzel im E-Mail-Betreff an: LM

tel:+4934191078513
mailto:bewerbung-leipzig@papp-gruppe.de?subject=Bewerbung LM%3A
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