Kaufmannischer Mitarbeiter (gn)
Energiewirtschaft

(13667)

Job ist nicht gleich Job. Er soll zu dir passen, dich fordern und angemessen bezahlt sein. Das
sehen wir auch so, deswegen bringt PAMEC dich mit den Unternehmen zusammen, die wirklich
zu dir passen. Wenn du deinen Job liebst, machen wir unseren richtig - und das seit 1984.

Bereit, frischen Wind in deine Karriere zu bringen? Wenn du Freude an der Kundenbetreuung
hast und dich fur die Energiewirtschaft begeisterst, dann bist du bei uns genau richtig!
Unterstitze unseren renommierten Kunden in Gera als Kaufmannischer Mitarbeiter (gn) in
einer spannenden Position und starte durch - bewirb dich jetzt!

So sieht Dein Arbeitsalltag aus

¢ Telefonische und schriftliche Kundenbetreuung, Bearbeitung von Reklamationen
und Beratung zu Produkten und Tarifen

e Eigenstandige Bearbeitung von Abrechnungs- und Wechselprozessen sowie
Marktkommunikation und Energiedatenmanagement

e Mitwirkung bei Einspeisemanagement, Messstellenmanagement und
Forderungsmanagement

¢ Zusammenarbeit mit Kunden und internen Teams zur Sicherstellung eines
reibungslosen Ablaufs

Was Dich fur den Job auszeichnet

e Abgeschlossene kaufmannische Ausbildung, z. B. als Kauffrau far
BUiromanagement (gn) oder vergleichbare Qualifikation

Erfahrung in der Kundenbetreuung sowie Interesse an energiewirtschaftlichen
Prozessen

Gute Kommunikationsfahigkeiten in Wort und Schrift

Flexibilitat, Zuverlassigkeit und Teamfahigkeit

PC-Affinitat ist von Vorteil

Das sind Deine Vorteile

o Unbefristete Festanstellung mit Ubernahmeoption im Partnerunternehmen

e Vergutung GVP-Tarifvertrag mit Option auf ibertarifliche Zulagen, Urlaubs-/
Weihnachtsgeld, betriebliche Altersvorsorge

e Pramienzahlung "Mitarbeiter werben Mitarbeiter" bis zu 400 €

e Urlaubsantrage/Zeitnachweise via App, Mitarbeiterrabatte fur Online-Shops

Bist du neugierig geworden?

Stefanie Lausch
Personalmanagerin
Tel: 0173 168 168 5
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