Sachbearbeiter (gn) logistische Reklamationsbearbeitung

(16598)

Job ist nicht gleich Job. Er soll zu dir passen, dich fordern und angemessen bezahlt sein. Das sehen wir auch so, deswegen
bringt PAMEC dich mit den Unternehmen zusammen, die wirklich zu dir passen. Wenn du deinen Job liebst, machen wir
unseren richtig — und das seit 1984.

Du hast Erfahrung in der kaufmannischen Logistik, u.a. in der Reklamationsbearbeitung?

Flr unseren Kunden Siemens am Standort Rudolstadt suchen wir einen Sachbearbeiter (gn) fiir die logistische
Reklamationsbearbeitung in Tagschicht 36-Stunden-Woche.

So sieht Dein Arbeitsalltag aus

e Abwicklung von logistischen Kunden- und Lieferantenreklamationen

Erstellung und Bearbeitung von Reklamationsbestellungen sowie von Retouren, Lastschriften und
Gutschriften

Bearbeitung von Ausfallbuchungen und Neulieferungen

Dokumentation und Nachverfolgung von Reklamationsfallen im System

Kommunikation mit Kunden, Lieferanten und internen Abteilungen in Deutsch und Englisch
Teilnahme am Ausfalltisch sowie ggf. Erstellung von Auswertungen und Berichten

Was Dich fiir den Job auszeichnet

e Abgeschlossene Ausbildung z.B. Blirokauffrau, Industriekauffrau, Speditionskauffrau oder Fachkraft
Lagerlogistik mit kaufmannischer logistischer Erfahrung (gn)

e Erfahrung in der Bearbeitung von logistischen Reklamationen

e Sicherer Umgang mit MS Office, SAP-Kenntnisse von Vorteil

e Fundierte Deutschkenntnisse und grundlegende Englischkenntnisse

Das sind Deine Vorteile

e Unbefristete Festanstellung mit Ubernahmeoption im Partnerunternehmen

e Vergltung nach GVP-Tarifvertrag inkl. ggf. Erfahrungszulagen, Urlaubs-/ Weihnachtsgeld, betriebliche
Altersvorsorge

e Pramienzahlung "Mitarbeiter werben Mitarbeiter" bis zu 400 €

e Urlaubsantrige/Zeitnachweise via App, Mitarbeiterrabatte fiir Onlineshops, kostenlose UVEX-
Sicherheitsschuhe

Bist Du neugierig geworden?

Stefanie Lausch
Personalmanagerin
Tel.: 0173168 168 5

PAMEC PAPP GmbH

c/o Sirius Park
Gartenfelder Strafle 29-37
13599 Berlin

E-Mail: bewerbung-berlin@papp-gruppe.de
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