Mitarbeiter (gn) IT-Support

(9967)

Job ist nicht gleich Job. Er soll zu dir passen, dich fordern und angemessen bezahlt sein. Das sehen wir auch so, deswegen
bringt PAMEC dich mit den Unternehmen zusammen, die wirklich zu dir passen. Wenn du deinen Job liebst, machen wir
unseren richtig — und das seit 1984.

Du bist ein IT-Allrounder und stehst gerne mit Kunden in Kontakt? Perfekt! Fiir unseren Kunden, einen renommierten IT-
Dienstleister am Standort Leipzig in Vollzeit suchen wir Mitarbeiter (gn) IT-Support.

So sieht Dein Arbeitsalltag aus

Betreuung von Kundenprojekte, Prozessplanung und effektives Ticketmanagement
Integration, Installation und Fehlerbehebung von IT-Systemen

Persénliche und Remote-Beratung fiir umfassenden Kundensupport
Termintracking, Auftragsiiberwachung, Berichterstattung und Dokumentation
Virtueller Pre-Checks sowie Angebotsentwicklung fiir Installationsprojekte

Was Dich fiir den Job auszeichnet

Abgeschlossene Ausbildung im IT-Bereich oder Erfahrung in der IT-Anwenderbetreuung
Motivierte Quereinsteiger mit technischem Hintergrund sind herzlich willkommen

Gute Deutsch- und Englischkenntnisse, um einen reibungslosen Arbeitsablauf zu gewahrleisten
Bereitschaft flr Schichtarbeit und gelegentliche Dienstreisen

Das sind Deine Vorteile

e Unbefristete Festanstellung mit Ubernahmeoption im Partnerunternehmen

e Vergitung GVP-Tarifvertrag mit Option auf tibertarifliche Zulagen, Urlaubs-/ Weihnachtsgeld, betriebliche
Altersvorsorge

e Pramienzahlung "Mitarbeiter werben Mitarbeiter" bis zu 400 €

e Urlaubsantrige/Zeitnachweise via App, Mitarbeiterrabatte fir Online-Shops

Bist Du neugierig geworden?

Ana Verch
Personalmanagement
Tel: 0341910785 -11

PAMEC PAPP GmbH
Friedrich-Bosse-Str. 6¢
04159 Leipzig

E-Mail: bewerbung-leipzig@ papp-gruppe.de
Bitte gib folgendes Kiirzel im E-Mail-Betreff an: AV
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